Struktura baz danych programéw gospodarki magazynowej

Wstep

Programy gospodarki magazynowej (GM) stuza do ewidencji zdarzen gospodarczych
powiazanych z obrotem towaréw oraz generowania zestawien dotyczacych tego obrotu.
Mozna wigc stwierdzi¢, ze najwazniejszym elementem programu GM jest schemat baz
danych oraz ich obstuga [6]. Nie nalezy oczywiscie pomijac takiego elementu jak interfejs
uzytkownika [7], ale sercem programu GM jest baza danych. Odpowiednie zaprojektowanie
struktury danych oraz obstugi bazy danych, czyli: dopisywania, uaktualniania, kasowania,
wyszukiwania rekordéw decyduje w gldwnej mierze o efektywnosci pracy systemu (jako
efektywnos¢ w tym przypadku mozna przyja¢ szybko$¢ dziatania). Celem artykutu jest
przedstawienie najbardziej popularnej struktury baz danych programow GM. Podane
informacje moga by¢ przydatne zaréwno dla projektantéw programéw GM jak réwniez dla

uzytkownikow.

Bazy danych programu gospodarki magazynowej dla matych 1 $rednich przedsigbiorstw
mozna zaklasyfikowa¢ do relacyjnych baz danych. Tak wigc baza danych programu

gospodarki magazynowej jest to zbior tabel zwiazanych ze soba potaczeniami relacyjnymi.

Formalnie relacyjna baza danych jest definiowana jako zbior schematow:
S ={(U, Ry, 1=1,2, ..., n}
gdzie:
U — zbior wszystkich atrybutow wystepujacych w bazie danych,
R — zbior zaleznos$ci funkcyjnych.
Wigcej informacji na temat formalnego definiowania relacyjnej bazy danych mozna znalez¢

np. w [3, 4, 5].

Charakterystyczne cechy relacyjnej bazy danych:
* dane zawarte sa w tabelach;
» tabele sktadaja si¢ z kolumn okre$lajacych atrybuty danych;
* liczba kolumn jest stata — okreslona przez schemat bazy danych;
* kolumny zawieraja dane okre$lonych typow (tekstowy, data, liczbowy, memo);

* liczba wierszy, ktora okresla i1lo$¢ rekordow w bazie danych jest zmienna;



» zwiazki pomigdzy wierszami tabel sa zdefiniowane poprzez zaleznosci miedzy

warto$ciami wybranych kolumn, tzw. kluczy.

Ze schematem bazy danych zwiazany jest jgzyk obstugi baz danych oraz system zarzadzania
baza danych.
Jezyki obstugi baz danych mozna podzieli¢ na:

* nieproceduralne: SQL, Sequel, QUEL, QBE;

* proceduralne: xBase

Do najbardziej znanych systemow zarzadzania baza danych (SZBD) mozna zaliczy¢:
* Oracle, Informix, Sybase, Postgres, Ingres, DB2, Progress, Access, dBase, Paradox,

Clipper.

Ograniczenia relacyjnych baz danych:

 brak bezposredniej reprezentacji zwiazkow miedzy tabelami typu N-M /;

* dla probleméw o duzym stopniu komplikacji w schemacie bazy danych wystepuje
bardzo wiele tabel, przez co staje si¢ on nieczytelny;

* malo naturalna reprezentacja danych;

* ograniczona podatno$¢ na zmiany wynikajaca ze sztywnego okreslenia tabel i
zwiazkow miedzy nimi,

* trudne operowanie na ztozonych obiektach, ze wzgledu na duze rozproszenie danych
w wielu tabelach;

* brak ztozonych typow danych.

Do zalet relacyjnych baz danych nalezy =zaliczy¢ przede wszystkim prostotg¢ przy

projektowaniu oraz uzytkowaniu.

Przyjrzyjmy si¢ blizej strukturze baz danych programu GM. Struktura bazy danych
programu gospodarki magazynowej stanowi kompromis pomigdzy szybkoscia dziatania
(dostgpu do baz danych) oraz objgtoscia baz danych. Im wigcej danych zagregowanych jest w
jednej tabeli tym dostgp do nich jest szybszy. Nalezy jednak pamigtaé, ze w przypadku gdy

! Potaczenie relacyjne typu N:M oznacza, ze do jednego rekordu z tabeli pierwszej przyporzadkowane moze by¢
wigcej niz jeden rekord z tabeli drugiej oraz do jednego rekordu z tabeli drugiej przyporzadkowane moze by¢
wigcej niz jeden rekord z tabeli pierwsze;j.



tabele mozna rozbi¢ na dwie polaczone ze soba relacja jeden do wielu uzyskuje si¢ znaczne
zmniejszenie wielkos$ci baz danych. Wielko$¢ baz danych ma znaczenie ze wzgledu na
ograniczenia sprzgtowe — pojemno$¢ twardego dysku na ktérym pracuje program oraz
nosniki, na ktérych dokonywana jest archiwizacja danych (niestety bardzo czgsto nosnikiem
do archiwizacji jest dyskietka — nos$nik o matej pojemnosci i duzej zawodnosci). Podziat
danych na poszczegolne tabele zwigksza rowniez czytelnos¢ danych. Kolejna zaleta rozbicia
danych na kilka tabel jest wigksze bezpieczenstwo danych np. w przypadku uszkodzenia
tabeli dostawcow tracimy informacje o dostawcach, a pozostaje nienaruszona baza
odbiorcéw. Operacje realizowane na bazie danych to: wyszukiwanie, dopisywanie,
modyfikacja oraz kasowanie rekordow.
Oprocz plikéw baz danych istnieja pliki indeksowe przyspieszajace operacje na bazie

danych. Kazdy z plikéw indeksowych zawiera zbior wskaznikow indeksowych, po ktorych

nastgpuje wyszukiwanie w danej tabeli.

Zasadniczym elementem bazy danych programow GM jest tabela dokumentéw
magazynowych. Najczesciej jest ona podzielona na dokumenty magazynowe przychodowe i
rozchodowe. Z kolei tabela dokumentow przychodowych i1 rozchodowych moze by¢
podzielona na tabele nagldéwkéw dokumentdw oraz tabele pozycji dokumentow. W przypadku
gdy system budowany jest z nastawieniem na jak najszybszy dostgp do baz danych podziat na
nagléwek dokumentu i jego pozycje nie wystepuje ( np. program Buchalter).

Tabela nagtowkow dokumentéw zawiera nastgpujace informacje (wybrano wazniejsze pola
tabeli Dokumenty programu Subiekt 4.0):
- identyfikator dokumentu — jednoznaczny klucz okreslajacy dany dokument;
- rodzaj dokumentu — najczes$ciej spotykane dokumenty przychodowe i rozchodowe to:
= faktura zakupu,
= faktura sprzedazy,
®  rachunek uproszczony zakupu (nie obowiazuje od 01.01.2000),
= rachunek uproszczony sprzedazy (nie obowiazuje od 01.01.2000),
= korekta faktury zakupu,
=  korekta faktury sprzedazy,
= korekta rachunku zakupu (nie obowiazuje od 01.01.2000),
= korekta rachunku sprzedazy (nie obowiazuje od 01.01.2000),
= przesuni¢cie migdzymagazynowe,
= przyjgcie zewngtrzne,
=  wydanie zewngtrzne,

= przyjgcie wewngtrzne,



=  wydanie wewngtrzne,
= paragon (sprzedazy detaliczna),
= zwrot ze sprzedazy detaliczne;j.
- identyfikator magazynu (wigkszo$¢ programow GM pozwala na prace z kilkoma wirtualnymi magazynami);
- data wystawienia dokumentu;
- data sprzedazy towarow i ushug;
- numer dokumentu;
- numer dokumentu dostawcy;
- identyfikator firmy (odbiorcy/dostawcy);
- warto$¢ dokumentu netto;
- warto$¢ podatku VAT na dokumencie;
- warto$¢ dokumentu brutto;
- warto$¢ upustu wartoSciowego;
- warto$¢ upustu procentowego;
- identyfikator formy ptatnosci;
- termin platnosci;
- kwota wptacona w momencie wystawiania dokumentu;
- znacznik wyeksportowania dokumentu do innego systemu (najcz¢sciej finansowo-ksiggowego) — pole to
daje mozliwos¢ eksportu tylko tych rekordéw, ktore nie byly jeszcze eksportowane;
- imig i nazwisko wystawiajacego dokument
- imig i nazwisko odbierajacego dokument
- data ostatniej modyfikacji rekordu

- wersja dokumentu dla urzadzen fiskalnych:

- czy dokument pobrany zostatl z kasy fiskalnej

- czy dokument zostal wydrukowany na drukarce fiskalne;j.

Lista pdl tabeli dokumentéw przedstawiona powyzej stanowi tylko przyktadowy zbidr pdl,
ktére powinny znalez¢ si¢ w kazdym programie GM. Oprocz wymienionych kazdy system
posiada dodatkowe pola wynikajace z konkretnej implementacji (np. pole status dokumentu

okreslajace czy dokument jest wykonany, odtozony, anulowany czy usunigty).

Tabela potaczona relacja jeden do wielu z tabela dokumenty jest tabela pozycji
dokumentow. W przypadku gdy tabela nagtowkéw dokumentdéw podzielona jest na
dokumenty sprzedazy i zakupu, wtedy z kazda z nich zwigzana jest osobna tabela pozycji

dokumentow. Pola jakie sa zawarte w tej tabeli to:
- identyfikator pozycji — jest to pole klucz w tabeli pozycja

- identyfikator dokumentu — stuzy do polaczenia relacyjnego z tabela dokumenty



identyfikator towaru - petna nazwa towaru znajduje si¢ w tabeli towary
typ pozycji np. towar, ustuga, komplet

warto$¢ upustu procentowego — upust moze by¢ realizowany dla catego dokumentu (patrz opis tabeli
dokumenty) lub dla poszczegdlnych pozycji

warto$¢ upustu warto$ciowego

jednostka miary np. sztuki, kilogramy, m?*itp.

ilo§¢ — wyrazona jest w jednostkach miary

cena netto

cena brutto

stawka podatku VAT

warto$¢ netto pozycji

warto$¢ podatku VAT

warto$¢ brutto pozycji

Mozna zauwazy¢, ze poza polami odpowiedzialnymi za identyfikacj¢ rekordu (identyfikator

pozycji, dokumentu) wszystkie pozostate pola stanowia standardowe dane pozycji na fakturze

VAT.

Informacje o towarach zgromadzonych w magazynie zapisane sa w innej tabeli potaczone;j

relacyjnie z tabela pozycje. Wystepuja tu nastgpujace pola:

identyfikator towaru — jest to pole klucz w tabeli towary

nazwa towaru

kod towaru

symbol SWW — symbol zwolnienia z podstawowej stawki podatku VAT wynoszacej obecnie 22%

grupa towarowa— jest jednym z p6l pozwalajacym na agregacjg pozycji asortymentowych. Wigksza ilos¢
takich pol pozwala na doktadniejszy podzial towardéw i jest szczeg6lnie przydatna przy duzej ilosci pozycji
asortymentowych (kilka tysigcy i wigcej)

sumaryczny stan towaru we wszystkich magazynach — pole okresla obecny stan towaru, ktory powinien
wynika¢ z remanentu poczatkowego oraz dokumentéw przychodowych i rozchodowych wystawionych od
czasu remanentu

nazwa podstawowej jednostki miary

cena ewidencyjna netto

ostatnia cena zakupu netto — pole utatwiajace szybki dostep do informacji potrzebnej przy podejmowaniu
decyzji o cenie sprzedazy towaru

cena sprzedazy netto

druga cena sprzedazy — w zaleznosci od programu istnieje mozliwos$¢ definiowania sobie wiasnych kilku

cennikow wedtug ktorych prowadzona jest sprzedaz — cena hurtowa, cena detaliczna itp.



- stawka podatku VAT

- termin waznoS$ci

- kod paskowy — pole to jest stosowane w przypadku gdy w magazynie uzywane sa urzadzenia do
automatycznej identyfikacji takie jak: czytnik kodow paskowych, kolektor danych itp.

- stan minimalny — wykorzystywany do wyswietlenia uzytkownikowi informacji o koniecznosci ztozenia
zamOwienia

- $redni czas realizacji dostawy — pole utatwiajace podjecie decyzji o wielko$ci zamowienia

- data dokonania ostatniej modyfikacji

Lista pdl tabeli towar moze by¢ znacznie bardziej rozbudowana w zalezno$ci od specyfiki
programu GM i $rodowiska w jakim ma pracowaé, jednak w/w lista stanowi zbidr

podstawowy spotykany w wigkszosci programow GM.

Kolejna tabela jaka musi by¢ zawarta w systemie baz danych programu GM jest tabela
odbiorcoOw 1 dostawcow. Istnieja dwa rozwigzania — dostawcy i1 odbiorcy moga by¢
zgromadzeni w jednej lub dwoch roztacznych tabelach. Jedno i drugie podejscie ma swoje
zalety 1 wady. Do zalet podziatu dostawcow i odbiorcéw na dwie tabele mozna zaliczy¢
przede wszystkim wigksza czytelnos¢ tabel — czgsto si¢ zdarza, ze firma ma wielu odbiorcow i
zaledwie kilku dostawcow. Do wad nalezy zaliczy¢ nadmiarowo$¢ zgromadzonej informacji
pojawiajaca si¢ w przypadku gdy odbiorca jest rOwnoczesnie dostawca.

Bez wzgledu na to czy tabela dostawcéw 1 odbiorcow jest jedna czy podzielona na dwie

powinna zawiera¢ nastepujace pola:

- identyfikator firmy — pole klucz w tabeli kontrahentéw

- kod firmy — utatwia wyszukiwanie — czgsto firma kojarzona jest z jednowyrazowym hasltem a nie z pelng
nazwa

- nazwa firmy

- druga cz¢$¢ nazwy — podziat dokonany ze wzgledu na dhugie nazwy firm oraz lepsze mozliwosci
wyszukiwania

- kwota nalezno$ci/zobowiazan —stan konta w rozliczeniach z danym kontrahentem wynikajacy z informacji
zapisanej w tabeli dokumenty i tabeli ptatno$ci

- kod pocztowy

- miasto

- ulica

- telefon

- fax

- numer NIP — pole jednoznacznie identyfikujace kontrahenta

- numer konta w banku



- nazwa banku

- identyfikator domyslnego upustu przyporzadkowanego danemu kontrahentowi

- identyfikator domyslnej formy ptatnosci

- kwota maksymalnych nalezno$ci — pozwala na wyswietlenie ostrzezenia w przypadku, gdy zalegtosci
platnicze firmy przekrocza okre§lona kwotowo granice

- lista pracownikow

- uwagi — pole tekstowe zawierajace dodatkowe informacje o kontrahencie, np. nazwiska osob kontaktowych
itp.

- data ostatniej modyfikacji

- poziom cen przy sprzedazy — z jakiego cennika korzysta dany odbiorca (hurtowy, detaliczny, inny)

Programy gospodarki magazynowej odpowiedzialne sa nie tylko za obroty magazynowe, ale
réwniez platnosci zwiazane z tymi obrotami. Dlatego tez w kazdym programie powinna
znalez¢ sig¢ tabela dokumentéw odpowiedzialnych za ptatnosci gotowkowe: kasa przyjmie
(KP), kasa wyda (KW), oraz przelewowe: bank przyjmie (BP), bank wyda (BW). Struktura
tabeli zawierajacej informacje o dokumentach kasowych wyglada nastepujaco:

- identyfikator dokumentu kasowego — pole klucz w tabeli dokumenty zwiazanych z ptatno$ciami

- identyfikator magazynu
- typ dokumentu kasowego

- data wystawienia dokumentu

- numer dokumentu

- identyfikator dokumentu zrédlowego — platno§¢ musi byé zwiazana z konkretnym dokumentem
rozchodowym lub przychodowym

- identyfikator firmy

- osoba wystawiajaca dokument

- osoba odbierajaca dokument

- data dokonania ostatniej modyfikacji

Informacje dotyczace platnosci sa czgsto mylnie kojarzone jedynie z programami ksiggowymi.
Zapomina si¢ natomiast, Zze stan konta rozliczeniowego z poszczegdlnymi kontrahentami w
programie ksiggowym wynika z dokumentéw przychodowym i rozchodowych. Dlatego tez
jest w pelni uzasadnione, aby programy GM zawieraly rowniez informacj¢ o stanie ptatnosci
danego kontrahenta i pozwalaty na generowanie dokumentow kasowych takich jak: KP (kasa
przyjmie), KW (kasa wyda), BP (bank przyjmie), BW (bank wyda). Przydatna funkcja
programu GM jest rowniez mozliwo$¢ generowania drukéw polecen przelewu na kwoty

wynikajace z dokumentow przychodowych i rozchodowych.
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Rysunek 1 Modulowy schemat baz danych programu GM

Najczgsciej spotykany schemat tabel programu GM przedstawia rysunek 1. Polaczenia
relacyjne pomigdzy poszczegodlnymi tabelami sa typu 1:N. Ten rodzaj polaczenia relacyjnego
oznacza, ze jednemu rekordowi z pierwszej tabeli przyporzadkowanych moze by¢ wigcej niz
jeden rekordow z drugiej tabeli, np. do jednego dokumentu rozchodowego, stanowiacego
rekord w tabeli dokumentéw rozchodowych przyporzadkowane jest kilka rekordow
zawierajacych pozycje sprzedazy na tym dokumencie.

Przedstawiony schemat zaktada, Zze tabela dokumentow zostala podzielona na tabele
dokumentow dostaw oraz tabele dokumentow rozchodowych. Podobnie tabela kontrahentow
zostata podzielona na tabele dostawcow oraz odbiorcow. Takie rozwiazanie mozna uznaé za
najbardziej elastyczne, ze wzgledu na dostgp do baz danych. To rozwiazanie zastosowano
m.in. w programie GM PSI, wroctawskiej firmy informatycznej PSI Bolestaw Rudnik. W
jednym z najbardziej popularnych na polskim rynku programie Subiekt baza odbiorcow i
dostawcow znajduje si¢ w jednej tabeli 1 kazdy rekord kontrahenta zawiera znacznik czy jest
on odbiorca, dostawca czy tez odbiorca i1 dostawca. Potaczenie tabeli dokumentéw
zakupow/sprzedazy z tabela pozycji dokumentdw zakupow/sprzedazy mozna spotkaé w
rowniez bardzo znanym programie Buchalter. Takie rozwiazanie powoduje redundancije

danych, jest jednak stosowane ze wzgledu na szybko$¢ dostgpu do danych.
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Na rysunku 2 przedstawiono struktur¢ baz danych programu GM z minimalna ilo$cia
tabel. Mozna zaobserwowaé polaczenie relacyjne typu N:M, ktére ma miejsce np. w
przypadku tabeli towaro6w oraz tabeli pozycji dokumentow sprzedazy — jeden towar moze
znajdowac si¢ na kilku fakturach, jednoczes$nie faktura moze zawiera¢ wigcej niz jeden towar.
Tabele parametréw systemu rowniez mozna zaliczy¢ do baz danych programu GM, jednak sa
one niezalezne i ich zawarto$¢ zwiazana jest ze specyfika konkretnego programu. Czgsto w
przypadku bardziej zaawansowanych programéw GM ustalenie wszystkich parametrow

systemu wymaga ingerencji serwisanta.

tabele
parametrow
systemu
; tabela ’
kontrahentow
1
N N
bel =
tabela
tabela , 1 N dokumentow N 1 tabela ,
dokumentow zwiazanych z dokumentow
dostaw Nyen 2 rozchodowych
platnosciami
N N
tabela
towarow

M

Rysunek 2 Modulowy schemat programu GM dla polaczonych tabel

Narzedzia do implementacji programu GM

Osobnym problemem jest implementacja programu. Systemy baz danych w jakich pisane
sa programy gospodarki magazynowej to miedzy innymi: CLIPPER (PS7), Microsoft FoxPro
(Subiekt), Orackle (TETA GM), dBASE i inne. Obecnie na rynku dominuje tendencja do
przechodzenia z prostych systemow bazodanowych takich jak CLIPPER, dBASE czy Access



na profesjonalne serwery baz danych do jakich mozna zaliczy¢: Orackle, Sybase, Ingress,
Progress. Tendencja ta spowodowana jest rozrastaniem si¢ baz danych w firmach, w ktérych
programy GM dzialaja juz kilka czy kilkanascie lat. Mozna si¢ spodziewac, ze udzial w rynku
drogich systemow bazodanowych w najblizszych latach znacznie wzrosnie. Nie nalezy
natomiast przewidywaé spadku zainteresowania prostymi systemami bazodanowymi, ze

wzgledu na ich mate wymagania sprzg¢towe oraz prostot¢ wdrozenia i obshugi.

Podsumowanie

Rynek programéw magazynowych faz¢ gwattownego rozkwitu ma juz bez watpienia za
soba. W obecnej chwili wyksztalcily si¢ juz pewne rozwiazania, ktore sa wystarczajace dla
pewnej klasy odbiorcéw (mate przedsigbiorstwa). Wzrost zainteresowania duzymi systemami
bazodanowymi sprawia, ze rynek mimo spadku dynamiki wciaz si¢ rozwija. Trwa roéwniez
tendencja do przechodzenia ze $rodowiska tekstowego w graficzne, spowodowana raczej
moda niz rzeczywistymi potrzebami uzytkownikéw. Coraz lepiej rozwijane sa systemy
raportowania. Wida¢ wigc, ze ewolucja programow gospodarki magazynowej trwa, jednak
takie elementy jak struktura baz danych pozostaja bez zmian. By¢ moze przej$cie na
obiektowe lub relacyjno-obiektowe bazy danych spowoduje wigksze modyfikacje struktur
danych, jednak na wigksza popularnos¢ tych modeli baz danych bgdziemy musieli jeszcze

poczekac.
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