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zaktualizowa¢ prawym przyciskiem myszy ..

@ Politechnika Wroctawska: Wydziat Zarzqdzanial //{ Z komentarzem [LS1]: Uwagal! Nazwe pliku (w polu)

System studiow: stacjonarne Il s. Kierunek: Zarzgdzanie Specjalizacja: ZPB

Model procesu zawierania umowy
sprzedazy nowego samochodu w
przedsiebiorstwie Volvo Real Estate

: Organizacja: Volvo Real Estate
i Podsystem: Zarzadzanie sprzedaza samochodéw
i Proces/problem: i Zawieranie umowy sprzedazy nowego ;
; : samochodu/Dtugi czas obstugi klienta, 5
E E lskiadajacego zamowienie ‘na nowy samochod E _—1 Z komentarzem [LS2]: Uwaga!! Problem jest zlokalizowany we
e B R EERREEEEEEEEEE fragmencie przebiegu procesu”Zawieranie umowy ...”
Opracowat zespot:
i L i Autor Nrroz. | Pkty | Nazwa ,indywidualnego” : Pkty | Pkty
TP czil i cz1 produktu (cz2) i cz2 RAZEM
' 1 | Natalia Kurpiel - (nr alb. 274050 — 0,3,5, | Diagram BPMN procesuw |
: ! kier.) 6,7 : ktorym wystepuje problem ;
E ' Diagram BPMN procesu w '
: ; ktérym wystepuje problem :
; : Diagram BPMN procesu w ;
! ! ktérym wystepuje problem !
: : Model biznesowy (CANVAS) !
: : organizacji :
Szczegbtowa ocena pracy:
LP Tytut rozdziatu Nr MAX Liczba
zajeci pkt pkt
a
0 | Deklaracja— cz1icz2 KM1 04 1 10
1 | Opis elementéw BMM w dziale organizaciji — KM2 (interesariusze, misja, cel strategiczny, : 07 { 50 !
! cele taktyczne, Canvas, HFD, zasoby, problemy ) 1 1 1
2 | BMM: Problem menedzerski, opis, DKN, zadania, ...) — KM3 P09 i 40
3 g BMM: Ogdlna identyfikacja wybranego procesu (dokumenty, czynniki krytyczne) — KM3 g 09 g 4,0 g
4 E Model hierarchii wybranego procesu biznesowego organizacji — KM4 E 12 E 6,0 E
5,6 | Elementy rozwiazania problemu (DPU, ERD, slownik dziedziny) - KM5 P50 |
7 1 Bazadanych w MS Access — KM5 P14 20
E Forma raportu (formatowania, spisy + powotywania obiektéw, zrodta) — cz1 — KM5 é 14 E 3,0 E
RAZEM punktéw | | 30 |
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